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Dirigido a

Profesionales de empresas de actividad logistica que quieran ampliar sus conocimientos en relacion al
comercio exterior, poniendo especial énfasis en operarios, mandos intermedios, directores.

Descripcion

Con este contenido de curso profesional el alumnado se iniciard en el comercio exterior y conocerd las
principales dreas del mismo, asi como la documentacion, sequro y certificado en el comercio exterior.

COMPETENCIAS

1. Iniciarse en el comercio exterior para conocer ventas y compras fuera de las fronteras de los
paises.

2. Conocer que es el marketing, como lo utilizan las empresas y la importancia que tiene para saber
satisfacer las necesidades del cliente.

3. Conocer la documentacién que acompafia a la carga y vehiculo, la cobertura de riesgos de
mercancia y operativa logistica, documentos de seguro y fiscales, asi como otro tipo de
certificados que en ocasiones acompafan a la mercancia para cada uno de los medios de
transporte.

CRITERIOS DE EVALUACION (Objetivos)

Aprender cdmo funciona y en que se basa el comercio exterior.

Saber qué es el marketing, cuales son sus elementos principales.

Saber la documentacién de carga y transporte y como rellenarla.

Saber los certificados de seguros y su cobertura y documentos fiscales y medios de pago.
Aprender otros certificados como el de analisis o fitosanitario y sus consejos.
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CONTENIDOS

Unidad 1. Comercio exterior

1. Origen del comercio exterior
1.1. Intercambio en el comercio exterior
1.2. Barreras al comercio exterior
1.3. Defensa comercial
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2. Introduccién a la operativa del comercio internacional
2.1. Riesgos del comercio exterior

Unidad 2. Marketing
1. Introduccidn al concepto de marketing
2. Evolucioén histérica del marketing
3. Orientacidn de marketing en la empresa
4. Elementos basicos del marketing

4.1. Marketing estratégico

4.2. Marketing operativo

4.3. Marketing mix

Unidad 3. Documentacion, seguro y certificados

1. La documentacidn logistica

2. Documentos comerciales

3. Documentos de transporte y seguro
3.1. Cuadro resumen/ caracteristicas principales

4. Certificado de seguro de transportes (Transport of Goods Insurance Certificate)
4.1. Certificados

5. Documentos fiscales. DUA.

6. Otros certificados
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