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Dirigido a

Profesionales de empresas de actividad logistica que quieran ampliar sus conocimientos en relacion a
la planificacion y venta de operaciones, poniendo especial énfasis en operarios, mandos intermedios,
directores.

Descripcion

Con este contenido de curso profesional el alumnado conocerd la coordinacion en una cadena de
suministro, asi como el inventario de escala.

COMPETENCIAS

1. Conocer la importancia de la coordinacidn en una cadena de suministro para evitar obstaculos y
poder desarrollarla de forma éptima.

2. Conocer el rol del inventario de seguridad en la cadena de suministro para determinar su nivel
adecuado.

CRITERIOS DE EVALUACION (Objetivos)

1. Ver los tipos de obstaculos para coordinar una cadena de suministro. Alineacion de objetivos e
incentivos, disefio de estrategias y fijacion de precios. Implantacion del CPFR.

2. Identificar los factores que influyen en el nivel requerido del inventario de seguridad. Utilizar los
instrumentos administrativos disponibles para reducir el inventario de seguridad y mejorar la
disponibilidad del producto.

CONTENIDOS

Unidad 1. Cadena de suministros
1. Falta de coordinacion en la cadena de suministro y el efecto latigo

2. Efecto de la falta de coordinacidn en el desempefio
3. Obstaculo para la coordinacidn en una cadena de suministro
3.1 Obstaculos de incentivos

3.2 Obstdculos de procesamiento de la informacién
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3.3 Obstdculos operacionales

3.4 Obstaculos de fijacidon de precios

3.5 Obstdculos de comportamiento

Palancas administrativas para lograr la coordinaciéon

4.1 Alineacidn de objetivos e incentivos

4.2 Mejora de la visibilidad y precisién de la informacion

4.3 Mejora del desempeiio operacional

4.4 Disefio de estrategias de fijacion de precios para estabilizar los pedidos
4.5 Construccion de sociedades estratégicas y de confianza
Reabastecimiento continuo e inventarios administrados por el vendedor
Planificacidn, pronosticacion y reabastecimiento colaborativos (CPFR)

6.1 Colaboracidn en inventos minoristas

6.2 Colaboracidn en el reabastecimiento de un centro de distribucion

6.3 Colaboracidn en el reabastecimiento de la tienda

6.4 Planificacidn colaborativa en el surtido

6.5 Requerimientos organizacionales y tecnoldgicos para una CPFR exitosa
6.6 Riesgos y obstaculos para la implementacion de una CPFR

Logro de la coordinacidn en la practica

Unidad 2. Inventario de seguridad

1.
2.

Rol de inventario de seguridad en una cadena de suministro

Determinacion del nivel adecuado del inventario de seguridad

2.1 Medicioén de la incertidumbre de la demanda

2.2 Evaluacion de la distribucion de la demanda durante periodos

2.3 Medicion de la disponibilidad del producto

2.4 Politica de reabastecimiento

2.5 Evaluacion del nivel de servicio del ciclo y de la tasa de satisfaccién dada una politica de
reabastecimiento

2.6 Efecto de la disponibilidad del producto deseada y la incertidumbre en el inventario de
seguridad

Efecto de la incertidumbre en el suministro del inventario de seguridad

Efecto de la agregacion en el inventario de seguridad

Efecto de las politicas de reabastecimiento sobre el inventario de seguridad
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5.1 Politicas de revisidn continua

5.2 Politicas de revisién periddica
6. Administracién del inventario de seguridad en la cadena de suministro multiescalén
7. RoldelaTlen la administracion del inventario

8. Estimacion y administracion del inventario de seguridad en la practica
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